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1. Objetivo

O objetivo desta Politica é disciplinar a participagdo da Systech em processos de
licitagdes publicas e garantir que todos os cuidados necesséarios a atuacdo nessa
modalidade de negdécio sejam devidamente observados e rigorosamente cumpridos, em
linha com a legislagéo vigente, de modo a preservar a livre concorréncia e o interesse
publico, mitigando, principalmente, riscos legais e operacionais de fraude as licitacoes

publicas e corrupgéo de agentes publicos, além de riscos reputacionais.

2. Abrangéncia

A Politica de Licitagbes abrange todos os colaboradores da Systech e os Terceiros que

atuam em nome da empresa.

3. Introducao

A Systech participa de licitagbes em todo o territorio nacional nas trés esferas de Poder

e no Distrito Federal (Administragao Federal, Estadual, Distrital e Municipal).

De acordo com a Lei n® 14.133/2021, a Systech pode participar das seguintes

modalidades de licitacio:

Pregéo;
Concorréncia;
Concurso;
Leilao;

Dialogo competitivo;

S N L Dd R~

Credenciamento.

Podera também se servir dos procedimentos auxiliares as modalidades de licitagao,

sendo:

1. Pré-qualificacao;
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2. Procedimento de manifestacao de interesse;
3. Sistema de registro de pregos;

4. Registro cadastral.

Além destas possibilidades, a Systech pode se relacionar com a Administragdo Publica

através de Editais de Chamamento e Situagdes Emergenciais, ou por ordem judicial.

Os Colaboradores da Systech que participem dos processos de licitagdo receberao
treinamentos e orientagdes, e estdo obrigados a atuar conforme os regramentos
previstos nesta Politica, no Cédigo de Etica e Conduta, na Politica Anticorrupcdo, nas

Leis n° 8.666/1993 e n° 14.133/2021 e nos demais atos normativos aplicaveis.
4. Competéncias dos colaboradores em relacao a licitagao

A competéncia dos setores internos da Systech em relacdo aos procedimentos de

licitacbes sao:
i Setor Administrativo

» Integrantes: auxiliares administrativos, auxiliar juridico, gerente administrativo;

pos-vendas.

= Responsabilidades: validacdo e cadastramento da empresa nos portais de
compras do governo; atualizagao da documentacédo de habilitagdo da empresa
para condigao de participagcado nos processos licitatérios; emissao de notas fiscais
apds a entrega do material; acompanhamento da fabricagdao e entrega dos
materiais; apoio juridico em impugnacgoes, recursos, contrarrazées e/ou respostas
a oficios; organizacdo de eventos comerciais/técnicos quando necessario;
acompanhamento de pagamentos junto aos clientes; solicitagdo de emissédo de

atestado de capacidade técnica.

ii. Setor de Vendas Internas
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= Integrantes: gerente de vendas interna; consultores comerciais; analistas em

licitagdes.

= Responsabilidades: revisdo dos documentos de habilitacdo; mapeamento de
licitagdes; pesquisa diarias de licitagdes publicadas e download dos editais; leitura
do edital e aprovacdo comercial; participagédo e envio dos lances nas licitagdes;
confeccgéo, cadastramento da proposta comercial, dos documentos de habilitagao
e demais anexos para envio nos portais de compras; acompanhamento dos
pregdes apds a fase de lances (fase de aceitagdo, habilitacdo, homologacao);
quando necessario, contato com a area de licitagcbes do cliente; envio de
esclarecimento, impugnagdes, contra razées e/ou respostas a oficios e
diligéncias; mapeamento de oportunidades para o time de vendas interno; envio
de resumo e demais documentos para o fabricante; registro de oportunidades
junto ao fabricante; prospecgdo de novos projetos, demandas e clientes,
realizando as vendas; estar atualizados de leis e decretos de licitagbes; apoio ao

time comercial.
iii. Setor Comercial

» Integrantes: consultores comerciais; executivo de contas estratégicas; gerentes

executivos de vendas; gerente comercial.

= Responsabilidades: operacdo, produtividade, crescimento e rentabilidade da
empresa; prospeccado de projetos, demandas e clientes, realizando as vendas;
atendimento aos clientes com base na necessidade pontual e/ou no potencial
mercado; estudo e levantamento dos produtos e solu¢des de tecnologia disponivel
no fabricante para apresentagédo ao cliente; registro de oportunidades junto ao
fabricante; colocacdo de pedidos junto ao fabricante; envio de propostas de

estimativas, quando do inicio do projeto.

iv. Alta Diregao
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e Integrantes: CEO e/ou presidente.

e Responsabilidades: resolver problemas e tomar decisdes estratégicas para o
resultado positivo das licitagdes; manter a conscientizacdo do cenario externo e
interno competitivo; apoiar a confeccdo da planilha de precos, incluindo a
idealizacao de custos e demais encargos; determinar o valor final dos produtos
fornecidos para a empresa vencer os processos licitatérios; fazer contato com a
alta administragdo dos fabricantes, quando necessario, para viabilizar a
participacdo da Systech na licitagao; atuar como o ponto central de comunicagao
entre o operacional e os demais envolvidos no projeto; propagar aos
colaboradores o respeito ao Programa de Compliance da Systech; viabilizar
oportunidades de crescimento, como certificagcdes e cursos voltados para a area
de licitagdes, vendas e técnicas; proporcionar equipamentos, ambiente e estrutura
fisica adequados para o bom desempenho dos trabalhos; representar a
organizacao em atividades desenvolvidas pelos fabricantes sobre assuntos que
influenciam o sucesso da empresa; definir e implementar metas e iniciativas
estratégicas para expansdo dos negocios; discutir sobre a qualidade dos
processos internos da Systech e a rentabilidade que eles podem gerar para

empresa.

5. Procedimento interno

O procedimento interno de participagdes em licitagdes pela Systech é subdividido em 3
etapas (trés) etapas, nomeadas como: (i) o mapeamento de licitagbes; (ii)

cadastramento do edital; e (iii) publicacao de edital.

Em relacdo as regras de participagdo nas modalidades licitatérias, a Systech delineia

procedimentos para: (iv) pregao; e (v) adesao a ata de registro de preco.

Elaborado: Bruno Ferola Aprovado: Bruno Mattos Diretor
Compliance Officer
Data: 11/08/2025 Data: 11/08/2025
Referéncia ABNT NBR ISO 37001:2017 ITEM 8.4 / NBR Iss0 37301 ITEM 8.2
normativa:




Cédigo Pagina
i _ ST-POL-011 5de 21
% s Ys T E c H POLITICA DE LICITACOES Data da revisdao N° revisao
11/08/2025 02

FORMATO ELETRONICO

5.1.Mapeamento de Licitagoes

A Systech ndo pode ser beneficiada por qualquer tipo de privilégio indevido na obtencéo
de informacgdes sobre licitagdes publicas, mesmo que isso nao ocasione prejuizos aos

demais concorrentes.

Assim, as novas licitagcdes devem ser prospectadas através de pesquisa nos principais
Portais de Compras do Governo Federal, Governos Estaduais e Governos Municipais.
Essa pesquisa deve ser executada pelo Setor de Vendas Interna todos os dias no inicio

do expediente.

A busca deve acontecer apds o levantamento dos produtos e solugdes de tecnologia de

interesse da empresa.

Para a busca de novas licitacdbes em portais publicos, recomenda-se que o setor
responsavel utilize filtros no mecanismo de pesquisa, incluindo palavras chaves como:

” ” o« ”

“microcomputadores”, “computadores”, “notebooks”, “softwares”, “storage”, “servidor de

” o« ”

rede”, “switches”, “redes”, etc.
Além da busca diaria, os editais podem ser obtidos de maneira legal, através de:
 Canais de comunicagao autorizados pelo 6érgao/ente licitante;

* Informacgdes prestadas por érgaos/entes oficiais, nos ambitos federal, estadual,

municipal e distrital;

* Informacgdes obtidas a partir de empresas privadas contratadas pela Systech que
prestem servico de buscaffiltro de editais de licitagdo, desde que exergcam a

atividade de maneira regular.

Uma analise prévia do edital sera feita para verificar se a empresa atende os requisitos
solicitados na licitagcdo. Com base na leitura, a Systech devera mapear a oportunidade
junto ao fabricante do produto e, apds a sua aprovacao, deve seguir as etapas descritas
no Cadastro de Edital.
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Abaixo, segue o fluxograma do processo de mapeamento de licitagdes:

Levantamento dos Cadastro nos | | Pesquisas Didrias | Download do
Inicio Produtos e de Portais de das L Edital no Portal
Tecnologia de Interesse Compras | | Publicadas I de Compras

Andlise e | Seguir com as etapas do
Leitura Rapida Mapeamenta : v

"

P

do Edital no Fabricante \I/ | Cadastramento de Edital
Nao

O fluxo do mapeamento de licitagbes deve ser esporadicamente transferido para o Setor
de Vendas Interna, com intuito de visibilizar este conhecimento para os novos
profissionais ou antigos na auséncia dos responsaveis. Além disso, este fluxo também

deve ser divulgado para o setor comercial e administrativo da Systech.

5.2.Cadastramento do Edital

O Time Administrativo sera responsavel por manter os cadastros nos Portais de
Compras Publicas ativas, bem como por manter a documentacdo de habilitagdo da

empresa atualizada, permitindo sua participagdo nos processos licitatorios.

Ja o processo de cadastros das Licitagdes publicadas deve ser realizado pelo Time de
Vendas Interno da Systech, assim como a revisdo dos documentos de habilitagao,
garantindo a assertividade da participacdo da Systech nos processos licitatérios. A
equipe de Vendas Internas sera responsavel por aprovar a documentagdo de

cadastramento e dar continuidade ao certame.

A revisao documental deve ser realizada antes da apresentagéo da proposta ou da fase

de habilitagao, independente da modalidade da licitagdo que a Systech participa.

O Setor de Vendas Internas deve conferir a documentacao exigida no certame, lendo
atentamente o edital em uma reunido interna da equipe, cujo objetivo é verificar se os

documentos estao no prazo de validade e nas condi¢des exigidas pelo Edital.
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Essa analise deve ser realizada com a antecedéncia minima de 04 (quatro) dias uteis

da data e hora marcada para a disputa de pregos nos Pregdes ou da apresentacéo da
proposta, para que a empresa tenha tempo habil para solicitar esclarecimentos, caso

haja.

Caso a Systech nao possua todos os documentos de habilitacao, ficara proibida a sua
participacdo no certame, exceto nos casos de obtencao de liminar, judicial ou

administrativa, para participagao da licitagao sem o documento exigido.

Abaixo, segue um fluxograma apresentando o processo de cadastramento de edital:

Inici Edital editalng ::I Envio do Edital para
nicia Publicado poi Andlise Técnica
de Compras

Recebimento e

Aprovacho do
Time Técnico

Envio do Resumo e \
dimais

Reunifio Time
Comercial @

ﬂ-_ulh@ *

para o Fabricante

Time Técnico

Questionamentos pl}::ummal::x
enviados ao Orglo Lk no Servider

. Cadastramento da Acompanhamento da
Recebimento do Proposia Comercial Definiglo de Fase de Aceitagho Processo
Prego & Documenios | Precos e Fase de o dnait
do Fabricante @ Documentos de Lances Habilitagdo | Finalizato
Habilitagio Admissibilidade

O fluxo do cadastramento do edital deve ser realizado pelo Setor de Vendas Interna,
com intuito de visibilizar este conhecimento para os novos profissionais ou antigos na
auséncia dos responsaveis. Além disso, este fluxo também deve ser divulgado para o

setor comercial e administrativo.

5.2.1. Documentos para o Cadastro de Edital

O setor responsavel por manter os cadastros da Systech nos Portais de Compras

Publicas ativos e atualizados, bem como o setor que revisa este processo de habilitagcao,
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devem atentar-se estritamente aos documentos exigidos no edital, evitando a

inabilitacao da Systech nos processos licitatorios.

Portanto, para possibilitar a participacdo da Systech nas licitagbes, as equipes
responsaveis devem analisar e extrair, além dos documentos exigidos nos editais, os

seguintes documentos e certiddes:

e Certidao da Consulta da Situagédo do Fornecedor, mantido pelo SICAF;

e Certidao da Consulta Consolidada CNPJ do Tribunal de Contas da Unido — TCU;

e Certiddo do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,
mantido pelo Portal da Transparéncia do Governo Federal;

e Certidao do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade mantido pelo Conselho Nacional de Justiga;

e Certidao da Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos
Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

e Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;

e Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas;

e Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
creditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional;

e Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);

e Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante a apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa,
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nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

e Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

e Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e Alvara de funcionamento relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

e Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de
declaragao da Fazenda Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

e Certidao negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

e Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacao da proposta;

e Comprovagao de aptidao em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com
0 objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagédo de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

e Além de outras documentagdes complementares do tipo declaracbes feitas em

papel timbrado da empresa, assinadas pelo representante legal e especificas para

cada edital.
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5.3.Publicacao de editais

Na eventualidade de publicacédo de edital licitatério que a empresa deseje participar, a

Systech deve seguir rigorosamente os procedimentos e prazos delineados no seguinte

fluxo:
Enwin do Resumo pro Envio do Resuma Reuniiic Time
Edétal Rogistro de Aprovagdo do Time Técnico Systech & Docs P Dell Comercial &
Publicada Oportunidate RO Del Mesmodinda [ (05 dias aptes Time Técnico
publicagho do edital]. da Licitagia).

1 - da Ervio de Docs ¢ Prapasta
Preparagio Recebimenta do N Reajuste da Proposta
dos Dacs da Prego & Docs Del | Proposta Comercial Dia tha Pregio Exvio dos Docs Téchicos Qriginal parnoi:llenhe Assinatura do
icil P (Inchirsdo
(Envio Original).

Licitaghio no. {01 dia antes da (02 baras dpos
Servidr Liilaciol. | ™ #Fass de Lances). solicitagdo do Preqosirol. l"z s kel para entrega

apos solcitagho Pragnwul.

Di?l.:ama'l::i Nota Triangulada e
de Triangulado envisda para Dell

Atualizagio da Quote Dell inicloda Confirmagio da
Recebido da Autorizagdo de no casn do Adusdes am‘wmdo Ordem de Comrpas (FO.) Campra (N° do
CompratPedidoEmpenho (Solicitar no mesmo dia Pﬂ!nk&‘m‘ enviada a Dell ou EMC Pedido para

Recebimento do Empenh). Acompanhamenta).

No caso de Pedidos pela
EMC, 05 produtos sdo Equipamento
entregues na Systech & nio Entregue na Systech
precisam de

Cliente realiza Pagamento
Exquipamento Nota de Venda aceite do produto & Recebido Salicitagio do Atestado
Entregue aa Cliente Systech envia DANFE para pela Systech de Capacidade Técnica
Pagamente

5.4.Do pregao

A Systech podera participar de pregdes presenciais, em sessdo publica nas instalagdes
do 6rgao e/ou ente publico. A Systech deve comparecer a sessao com um representante
legal, devidamente credenciado para oferecer lances verbais. Na hipotese de
impossibilidade de participacao da sessao publica por um colaborador interno, a Systech
devera outorgar poderes especificos a um terceiro, possibilitando sua participagdo no

pregao, que também deve ser credenciado para oferecer lances verbais.
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Para as sessdes publicas de pregao, os representantes da Systech devem seguir
estritamente as recomendacgdes e regras contidas na Politica de Relacionamento com

o Poder Publico.

A Systech também podera participar de pregao eletrénico, em sessao publica com a
utilizacao da internet, pela qual utilizara de um colaborador treinado e credenciado para
oferecer seus lances. E permitido que a Systech cubra seus precos previamente

acordados no decorrer da sessao publica.

A Systech somente podera participar de pregdes em que o objeto licitado consistir em
bem ou servigo comum. Para objetos ndo comuns, a Systech esta proibida de participar
do pregéo. Cabera ao Gerente Administrativo, ao CEO, a equipe de vendas internas e
a area administrativa averiguar se o objeto licitado se trata de bem ou servico comum.

Esta analise devera ser realizada de forma prévia a participacao da Systech no pregéo.

No caso de a Systech participar de uma licitagdo na modalidade pregdo, devera

obrigatoriamente se orientar e seguir o seguinte fluxo de procedimentos:

Acompanhamento da
Cadastramento Enviar Lances Fase de Aceitagio | g
da Proposta Habilitagdio | de Recurso?
Admissibilidade
Sim.
Registra Intengio Aceita pelo
de Recuso Pregoeira?

B

— &

im Reglstra Acompanha
Recurso Recurso

5.5.Processo de adesao a ata de registro de precgo
A Systech devera respeitar as regras inerentes ao Sistema de Registro de Precos e a

Ata de Registro de Precgo dispostos no art. 82 e seguintes da nova Lei de Licitagbes (Lei
n°® 14.133/2021).
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A Systech somente acatara a solicitagao de participacao de érgao ou ente publico a ata

no seu prazo de validade, caso contrario, devera recusar a solicitacdo de forma

fundamentada.

Para os processos de adesdo a ata de registro de precgo, a Systech devera se orientar

e respeitar as regras contidas no seguinte fluxo:

Oportunidade

Mantter Histérico de
conversar e apoio ao

Pipeline com Marco

| Manter planilha

Identificada

cliente por e-mail

awalizada (Nos manter em copia).

Autorizagdo de Adesdo.
(Somente Time Interno que

ird responder - Prazo 01
dia para resposta).

Recebimento do
dficio de adesio

Atualizagio da Quote com a Dell
(Sempre usar e-mail padréio -
Responsabilidade do Vendedor)

Recebimento da Autorizagio
de Compra/Pedido/Empenho

Inicio da

Envio do Pedido P/ Dell
ilidale do

Inicio do processo

Equipamento

Pagamento
Recebido
pela Systech

Contagem do de Compras pela N
Prazo de Entrega Time Interno). Dell ou EMC Entregue ao Cliente —‘
Cliente realiza
aceite do produto licitagio do Atestado Processo
envia DANFE para de Capacidade Técnica Finalizado
Pagamento

6. Regras para participacao de licitagoes pela equipe técnica.

Ficam estabelecidas, por meio desta Politica, as regras relativas as atividades exercidas

pela equipe técnica da Systech, como base na Circular Interna n°14, de 06 de fevereiro

de 2023. Isto posto, devem ser observadas e cumpridas as diretrizes abaixo:

e E expressamente proibida a utilizagdo de terminologias, que sugiram algum tipo

de contribuicdo técnica ao cliente final, pubico ou privado, que ndo atendam

integralmente, as regras de Compliance da Systech;

e Qualquer visita comercial ao cliente final, pubico ou privado, devera ser realizada

na companhia do Gerente, executivo ou Consultor Comercial;
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e Todas as especificagbes técnicas compartilhadas, deverao obrigatoriamente, ter

a chancela dos Gerentes Técnico ou Gerente de Enterprise;

e E obrigatério a realizagdo do ponto a ponto, mesmo para processos licitatorios

em que a Dell Technologies participe da licitagdo e comissione a Systech.

7. Propostas Comerciais

As Estimativas / Propostas Comerciais enviadas aos clientes publicos serao de
responsabilidade do Gerente, Executivo da Conta ou Comercial responsavel pelo envio

dela.

Quaisquer solicitacbes de Estimativas / Propostas Comerciais s6 poderdo ser
respondidas mediante o recebimento das solicitacdes formais enviadas pelo cliente em

e-mail oficial do 6rgao publico.

As respostas as Estimativas / Propostas Comerciais s6 poderao ser enviadas caso as
referidas solicitagbes contemplem descritivos / detalhamentos técnicos de produtos /

servigos constantes no Portfélio e/ou Objeto social da empresa.

Para o envio das Estimativas / Propostas Comerciais & obrigatdrio obter cotacoes
oficiais dos produtos com os fabricantes ou distribuidores comumente utilizados pela

Systech.

E expressamente proibido o envio de Estimativas / Propostas Comerciais, sem
cotagdo prévia ou que nao fagam parte do portfélio de produtos comercializados

pela Systech.

Todas as Estimativas / Propostas Comerciais com valores superiores a R$1.000.000,00
(um milhdo de reais) deverao obrigatoriamente ser chanceladas, através do e-mail, pela

Geréncia Comercial ou Geréncia de Vendas Internas da empresa.
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As Estimativas / Propostas Comerciais, deverao obrigatoriamente, ser assinadas pelo

Gerente Executivo ou Consultor Comercial responsavel pelo seu envio.

8. Contratagao Direta com a Administragao Publica

Em regra, a contratacao firmada entre a Administracdo Publica e o particular se da por
meio de licitacdo. Entretanto, ha casos em que a Constituicdo Federal permite a
contratagcdo direta, através da dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, nos termos do
art. 34, inc. XXl, e art. 74 e 75 da lei n® 14.133/2021 (Lei de Licitagdes).

Incidindo-se hipoteses de ocorréncia de inexigibilidade ou dispensa de licitagao e,
objetivando atender aos principios que regem o instituto da licitacdo, sejam: isonomia;
legalidade; impessoalidade; moralidade; publicidade; probidade administrativa;

vinculagéo ao instrumento convocatdrio e julgamento objetivo, a Systech deve:
« Observar e obter todas as justificativas e aprovacéo do Orgdo/Ente contratante;

* Documentar adequadamente as justificativas legais e técnicas para a

contratagdo envolvendo dispensa ou inexigibilidade de licitagcao; e

+ Documentar adequadamente todas as atividades desenvolvidas, bem como

todas as entregas do projeto.

Toda e qualquer contratacao prevista neste capitulo devera ser aprovada pelo CEO da
Systech. O CEO devera levar a contratacdo & apreciacdo do Comité de Etica e
Integridade da Systech, que recomendara a melhor decisao ética sobre a participagao

da empresa na contratacgdo direta.

A recomendagdo do Comité de Etica e Integridade devera ser reduzida & termo e

armazenada digitalmente nos servidores internos da empresa.

Bruno Ferola
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9. Arquivamento de Documentos
Os documentos listados abaixo e todos aqueles que envolvem o processo de licitagao

deverado ser arquivados em rede prépria para garantir a informagao em eventual

qguestionamento sobre o histérico da participacao da Systech nos processos de licitagao:

(i)  Edital, anexos e publicagédo do edital;

(ij) Pedidos de esclarecimentos;

(iii) Impugnagoes; resposta aos esclarecimentos; julgamento das impugnacées;

(iv) Planilha de pregos;

(v) Histérico e/ou ata do pregéo;

(vi) Todos os documentos que comprovem a composigao do prego, proposta de prego
e orcamentos de todos os fornecedores e prestadores de servigo que tenham sido
envolvidos no processo. Deverao ser arquivadas, inclusive, as propostas e os
orcamentos nao utilizados para a proposta final, portando, tudo o que foi cotado;

(vii) Documentos para habilitag&o;

(viii) Despachos do pregoeiro;

(ix) Homologagao / adjudicacéo (quando for o caso);

(x) Recursos;

(xi) Mandados de seguranca;

(xii) Reclamacgdes aos Tribunais de Conta, representagbes e demais documentos

similares.

10.Vedacgoes

Ao realizar negécios com a Administragao Publica, por meio do processo de licitagdes
publicas ou contratos administrativos, a Systech deve garantir que membros da Alta
Administracdo, colaboradores, fornecedores, parceiros de negdécios (consultores,
assessores e procuradores) e quaisquer outros terceiros que atuem em representagao

da empresa ndo pratiquem, em qualquer circunstancia:
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(i)  Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o
carater competitivo de procedimento licitatorio;

(ii) Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatério;

(iii) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

(iv) Fraudar a licitagéo publica ou o contrato dela decorrente;

(v) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo
publica ou celebrar contrato administrativo;

(vi) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a Administracdo Publica, sem
autorizagcdo em lei, no ato convocatoério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

(vii) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados
com a administragéo publica;

(viii) Aceitar tratamento privilegiado de qualquer natureza;

(ix) Participar de licitagdes cujas clausulas ou condigdes comprometam o seu carater
competitivo;

(x) Colaborar, de qualquer maneira, para que haja atraso injustificado na execucéo
do contrato firmado com a Administracdo Publica;

(xi) Violar, de qualquer forma, o sigilo de proposta apresentada em procedimento

licitatério, ou proporcionar a terceiro o ensejo de viola-lo.

Esta Politica veda que colaboradores da Systech, independentemente da modalidade
de contratacdo, apresentem orcamento e/ou proposta de precos para o mesmo

item/produto no processo licitatorio.

Elaborado: Bruno Ferola Aprovado: Bruno Mattos Diretor
Compliance Officer
Data: 11/08/2025 Data: 11/08/2025
Referéncia ABNT NBR ISO 37001:2017 ITEM 8.4 / NBR Iss0 37301 ITEM 8.2
normativa:




Cédigo Pagina
i _ ST-POL-011 17 de 21
% s Ys T E c H POLITICA DE LICITACOES Data da revisdao N° revisao
11/08/2025 02

FORMATO ELETRONICO

Caso a Systech ndo possua todos os documentos de habilitagao, ficara proibida a sua
participagcdo no certame, exceto nos casos de obtengio de liminar para participacéo da

empresa sem o documento exigido.

A fim de coibir eventuais vicios e ilegalidades, a validagdo dos documentos necessarios

para formalizar a participagao nao podera ser efetuada por um Unico colaborador.

Apods vencer o certame, so é licita a suspensao do fornecimento ou a efetiva resciséo
do contrato firmado quando o atraso do pagamento for superior a 90 dias, e refletir ao

mesmo contrato que sera objeto de suspensao de fornecimento ou prestagao do servigo.

11.Relacionamento no ambito do processo licitatério
11.1. Contato com Pregoeiro e Agentes Publicos

Todo e qualquer contato eventualmente necessario com o pregoeiro ou agente publico
envolvido no processo licitatério, desde a publicagdo do edital até a assinatura do
contrato, relacionado ao objeto licitado, deve ser feito exclusivamente por e-mail

corporativo da empresa ou por numero de telefone corporativo.

Os e-mails enviados aos Pregoeiros e Agentes Publicos devem sempre ser
encaminhados pelo e-mail corporativo da Systech, e devem conter orienta¢des para que

as respostas sejam enviadas somente para o respectivo e-mail corporativo.

Na assinatura do endereco eletrdnico corporativo devera constar apenas o nimero de

telefone corporativo da Systech que € monitorado, quando aplicavel.

Durante o periodo de duragao do processo licitatorio que seja de interesse da Systech,
proibe-se o encontro pessoal com os responsaveis/envolvidos na licitacdo, a nao ser
em caso de pedido de esclarecimentos, entrega de documentos relacionados a licitagao
em questdo (sempre mediante protocolo), eventuais visitas técnicas (quando o edital
prever) e outras hipoteses previstas na legislagdo ou no respectivo edital, respeitando

as regras delineadas na Politica de Relacionamento com o Poder Publico.
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Nos casos em que haja necessidade de reunido pessoal com agentes publicos, deverao
ter, idealmente, ao menos, 02 (dois) colaboradores da Systech ou 01 (um) colaborador
da Systech e 01 (um) representante do fabricante que necessariamente deve ser de
uma empresa com programa de compliance. Na impossibilidade do comparecimento em
duas pessoas, o colaborador da Systech deve justificar em até 24h a sua ida individual

para a reunido ao comité de integridade.

Ainda, sempre que possivel, o colaborador deve solicitar que o agente publico também

seja acompanhado por mais um individuo, em no minimo dois agentes publicos.

O colaborador deve relatar ao agente publico a idoneidade da empresa e a existéncia

de rigido Programa de Compliance e integridade adotado pela Systech.

Os temas da reunido devem ser tratados com objetividade, clareza, probidade e
transparéncia, sendo vedada qualquer forma de sugestao ou induzimento de pratica

ilegal ou vedada pelas normas internas da Systech e/ou legais.

Nao devera ocorrer, em hipotese alguma, “trocas de favores” e/ou quaisquer servigos
ou recebimentos fora do previsto em contrato ou edital. Todo e qualquer servigo
prestado e/ou consumido pela Systech deve ser devidamente formalizado mediante

contrato, seguindo os regramentos do ordenamento juridico brasileiro.

Havendo solicitacdo expressa pelo agente publico de qualquer ato ilegal, imoral,
antiético ou contrario ao Codigo de Conduta, o colaborador deve expressamente relatar
ao agente publico que a empresa possui um setor de Compliance e repelir

imediatamente a atitude.

Havendo duvidas do colaborador sobre a adequagao do procedimento adotado pelo
agente publico na reunido frente as normas éticas e legais, ele deve expressamente
relatar ao agente publico que a empresa possui setor de Compliance e que consultara

o Compliance Officer para avaliar o pedido. Posteriormente, o colaborador deve reportar
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a situacao para a area de Compliance da Systech em até 24 horas do fato, utilizando-

se o0 e-mail disponivel para consulta de duvidas.

As areas responsaveis pela licitagdo deverao reduzir a termo e armazenar qualquer ata
e documentacdo utilizada na reunido com agente publico, nos termos da Politica de

Relacionamento com o Poder Publico.

11.2. Contato com os Concorrentes no Processo Licitatorio

Durante o processo licitatorio, os colaboradores da Systech — incluindo gestores e a Alta
Administragdo — sé poderédo fazer contato com empresas concorrentes para tratar

exclusivamente de assuntos totalmente alheios aquele certame.

As conversas ndo podem, em hipotese alguma, tratar de assuntos relacionados a

licitagdes publicas.

12.Impugnacoes e Pedidos de Esclarecimentos de Edital

Sempre que o time interno da Systech constatar irregularidades em um edital, ele devera
encaminha-lo — junto com os demais documentos correlatos — a equipe técnica e ao
setor comercial/vendas, que repassara as informagdes para o Juridico da empresa, a

fim de substanciar juridicamente a elaboracido da impugnacao.

Antes do envio da documentacdo, a area responsavel devera notificar o ensejo de
impugnar o certame aos setores de Vendas Internas, Administrativo, Comercial e ao

Presidente.

Os pedidos de esclarecimentos de edital devem ser realizados pelo setor responsavel
pelas licitagdes, que podera solicitar apoio ao corpo Juridico da Systech para

complementar com subsidios juridicos.
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A impugnagao abarca ilegalidades e erros materiais e formais encontrados no edital,
sendo aquelas que causem prejuizo para a empresa e/ou para o cumprimento do futuro

contrato publico, ou ainda que contrariem os principios da administragdo publica.

O pedido de esclarecimento abrange eventuais duvidas, incorregbes materiais e
divergéncias no edital. Em qualquer dos casos — impugnacdo ou pedido de
esclarecimento —, todos os documentos correspondentes deverao ser arquivados no

sistema digital interno da Systech.

Cabera ao setor de licitagbes acompanhar o julgamento dos pedidos de impugnacéao e

esclarecimento.

13. Dell — Contrato de Parceria

As disposigdes celebradas no Instrumento Particular de Cooperacgéo e de Regras Gerais
para Compra e Venda de Produtos DELL para Revenda, Fomento de Negdcios e Outras
Avencgas (“Contrato de Pareceria”), que estabeleceu os termos e condi¢cdes da parceria
entre a Systech e a DELL, ficam vinculadas a atividade de todos os Colaboradores da

empresa.

Assim, todas as regras pactuadas pelo Contrato de Parceria deverdo ser observadas

integralmente por todos os evolvidos
14. Oficios, Intimagoes e Notificagoes

Qualquer documento oficial recebido pela Systech que tenha relagdo com alguma
licitagdo em curso que a empresa esteja participando, devera ser imediatamente

digitalizado e anexado em diretério da empresa, sendo digital ou fisico.

Sendo necessario, a area responsavel pela licitagao deve solicitar apoio ao escritdrio de
advocacia parceiro da Systech para responder os oficios, intimagdes e notificagdes.
Caso a resposta seja enviada pelo escritério de advocacia parceiro, também devera ser

digitalizada e arquivada no respectivo diretério interno da empresa.
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15.Canal de Denuncias

Qualquer denuncia referente aos colaboradores envolvidos nos procedimentos de
licitacdo, seja de um outro colaborador, seja de um terceiro, que afirme a ocorréncia de
ato lesivo a Administragéo Publica ou a inobservancia do Cédigo de Conduta ou alguma
das politicas e normas da Systech, devera ser imediatamente comunicada através do
Canal de Denuncia, por meio do endereco eletrénico:

https://systech.becompliance.com/canal-etica/canal-denuncias.

16.San¢oes

Todos os colaboradores e terceiros contratados para realizar atividades de negdécio ou
prestar servicos em nome da Systech devem estar cientes de que praticas em
desacordo com as disposigbes desta Politica, do Cddigo de Etica e nos demais
instrumentos internos da Systech poderao resultar em sangdes legais, de acordo com a
Lei de Licitagdes n° 14.113/2021 e com a Lei Anticorrupgao n° 12.846/2014.

17.Controle de Revisoes

Revisao Elaborado Data da Aprovado | Data da Principais
por Elaboragao Aprovacao alteragoes
00 Bruno Ferola | 01/06/2022 Bruno 01/06/2023 | Elaboragao da
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01 Bruno Ferola | 26/01/2023 Bruno 03/02/2023 | Revisao da
Mattos Politica
02 Bruno Ferola | 11/08/2025 Bruno 11/08/2025 | Revisao da
Mattos Politica
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